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製品概要

RPA化業務が増えて
ソフトウェアロボット(クライアント)の

数も増加、どうやって管理しよう…

マネージャ を使えば、
複数クライアントの実行状況などが見える化、

より効率的な運用が可能になります！

■エラーなく動いているか確認したい
■稼働時間が短いクライアントを有効活用したい
■ロボット定義を共有したい
■ライセンスを管理したい

NEC Software Robot Solution マネージャ を使用することで、
ソフトウェアロボットの稼働状況の確認や定義の配信が可能になります

やることがなくて
暇だな~。

■実行状況・実行履歴・動作環境がわかります
■指定日時・指定クライアントへ実行指示と

ロボット定義の配信ができます
■ライセンスなどクライアント情報が確認できます

Client

Manager何も伝わって
こない…

みんな依頼通りに
動作してますよ！

エラー！
だれか気づいて！

みんなと同じ事が
したいのに…

実行・スケジュール管理、
権限管理 etc.

ライセンス切れ…
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マネージャの機能について

NEC Software Robot Solutionをインストールした端末の状況確認やクライアント
へのロボット定義の配信・実行指示機能、権限管理、フローティングライセンス機
能を提供します

•最新状況画面にて
管理対象のクライアント毎の、最新状況
（現在動かしているロボット定義、開始時間、終
了時間、ステータス）を確認できます

•実行履歴画面にて
各クライアントで実行した履歴情報
（動かしたロボット定義、開始時間、終了時間、
ステータス、ログ、エラー内容）を確認できます

進捗確認

•実行登録画面にて
ロボット定義の登録・配信が可能です
管理対象のクライアントに対して、
登録済みロボット定義の時間指定での
実行指示が行えます

ロボット定義の配信・実行指示

•端末管理画面にて
管理対象のクライアント毎のクライアント情報
（端末名、OS、解像度、適用済みライセンス種
類、ライセンス有効期間等）を確認できます

端末管理
•マネージャのフローティングライセンス機能に
より、端末に固定されることなく、
利用可能なライセンス数の範囲で柔軟に
ロボットの実行が可能となります

フローティングライセンス

•権限管理機能により、ユーザやグループ毎に、扱
える端末やロボットを指定することが可能となり
ます

権限管理
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マネージャ 画面イメージ〈最新状況画面〉

管理対象クライアント毎に最新状況を表示することができます
実行中のロボット定義について強制終了することができます

以下ステータスを表示します

・待機中 ロボット定義の実行指示が可能な状態
・実行中 マネージャから実行指示したロボット定義を実行中
・動作中（手動） クライアントＰＣにてクライアントを利用中

※利用とは作成中または実行中をさします
・エージェント停止中 クライアントＰＣとの接続が切れている状態



6 © NEC Corporation 2020

マネージャ 画面イメージ〈実行履歴画面〉

管理対象クライアントにおける履歴情報を表示することができます

以下ステータスを表示します

・正常終了
実行指示したロボット定義が正常終了

・実行中
実行指示したロボット定義が実行中

・停止（エラー）
実行指示したロボット定義が
エラーで終了

・動作中（手動）
クライアントＰＣにて
クライアントを利用中

・終了（手動）
クライアントＰＣにて
操作したロボット定義が
正常orエラーで終了
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マネージャ 画面イメージ〈実行登録画面〉

管理対象クライアントに対して、実行指示を出すことができます
日時指定、定期実行（毎時、毎日）を指定することが可能です

実行スケジュールを一覧表示

マネージャで管理する
ロボット定義の

登録・更新・削除が可能
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マネージャ 画面イメージ〈端末管理画面〉

管理対象クライアント毎のライセンス利用状況を閲覧できます

以下のいずれかを表示します

・通常版
通常版ライセンス

・調整付き
実行専用ライセンス(調整機能付き）

・調整なし
実行専用ライセンス(調整機能なし）



Ver1.2 新機能のご紹介

最新バージョン
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必要なロボットを適切な範囲に公開！

権限管理機能①

ユーザ・グループ・操作権限を設定可能にし、操作可能なロボット・実行端末や
実施可能な操作をユーザ毎に指定できるようにしました

ロボット

総務部 営業部

全体管理者

スクリプト
作成者

ジョブ登録者

全体監視者
グループ内

管理者

ジョブ監視者

ロボット
実行端末

グループ

ユーザ

操作権限
（ロール）

・・・ ・・・

・・・

グループに
端末を

登録します

グループに
登録した

ユーザのみ
端末とロボット
を操作可能です

ユーザごとに
異なる権限を
指定可能です

グループに
ロボットを
登録します

※全体管理者、全体監視者は所属グループに

依存せず全ての操作が可能になります

最新バージョン

総務部端末と
ロボットを

操作できる！
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必要なロボットを適切な範囲に公開！

権限管理機能②

各ユーザが行える操作は、所属グループ（ロボットや実行端末へのアクセス権）と
割り当て済みの操作権限で決まります

最新バージョン

田中です。

所属グループ は 総務部
操作権限 は ジョブ登録者 です！

鈴木です。

所属グループ は 営業部
操作権限 は スクリプト作成者 です♪

総務部所属のロボットは
ぼくら2人だよ！

営業部所属のロボットは
わたしたち2人よ！

備品
発注

福利
厚生

交通費
案件
登録

総務部所属の
ロボットだけ

見えます

ジョブ登録者
なので

ジョブの登録が
できます

スクリプト作成者
でないため

ロボット編集は
できません

営業部所属の
ロボットだけ

見えます

ジョブ登録者
でないため

ジョブの登録は
できません

スクリプト作成者
なので

ロボット編集が
できます
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忙しくても忘れず認証！

自動オンライン認証機能

オンライン認証を自動で実行する機能を追加しました
認証結果を、指定のユーザ宛にメールで通知できます

最新バージョン

オンライン認証期間になると
自動でオンライン認証を実行します

忙しくてオンライン認証を
忘れてしまった！

というお困りごとも解消です

オンライン認証の結果(成功/失敗)を
メールで通知します(※)

※以下の条件を全て満たすユーザ全員にメール通知します

• 全体管理者 or 全体監視者 のロールが付与されている

• 設定「メール通知」で「ライセンスオンライン認証」が有効

• メールアドレスが指定されている
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イベントが起きても見落としません！

デスクトップ通知機能

エージェントや実行端末の状態、フローティングライセンスの割り当てなどの
イベント発生時にWindowsのデスクトップ通知を行う機能を追加しました

最新バージョン

▌デスクトップ通知対象のイベント例

エージェントの起動/停止、設定変更

端末のステータスがエラー停止/
通信開始待ち

ジョブ開始/正常終了/エラー終了

手動実行開始/終了

ジョブ/手動実行の強制終了

フローティングライセンスに空きが出た/
空きがなくなった

フローティングライセンスの割当/
割当解除/強制割当解除

データベースへの接続完了/接続障害

予期しないエラーの発生

デスクトップ通知を行うかどうかは
エージェントをインストールした

端末ごとに指定できます
（既定値は通知あり）
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エラーが起きてもすぐにチェックOK！

メール通知機能

ロボットの実行開始時/正常終了時/エラー終了時や
自動オンライン認証実行時に、メール通知する機能を追加しました

最新バージョン

端末名や発生時刻、エラーメッセージを
メールで送付します

エラー発生時の画面キャプチャを
添付ファイルとして送ります

※メールはDatabaseをインストールした端末上のRoboSolAgent.exeから発信します

ユーザごとに
メール通知の受信可否を

指定できます
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業務に即したロボットスケジューリングを実現！

定期実行機能の強化

定期実行登録で、休日・祝祭日・営業日・非営業日を考慮できるようにし
業務に適した より柔軟なスケジューリングを可能にしました

最新バージョン

たとえば… 毎月、最終営業日の
3営業日前に実行したい場合は

STEP1 毎月 を選択！

STEP2 初回実行日時を計算！
対象日時 で 初回実行月の1日
月末日にする に チェック
営業日でない場合 で 前営業日にする

STEP3 計算結果を確認！

STEP4 計算結果を調整！
日数の加算減算 で -3(3日前)
営業日でない場合 で
スキップする(3営業日前) を選択

STEP5 次の実行日時が正しいことを確認！

対象日時
を計算

算出した
日時を
調整し
最終決定

日時を計算し、調整すればOK！



フローティングライセンス機能
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フローティングライセンス

マネージャを導入することで、フローティングライセンスが使用でき、端末固定で
はなく、利用可能なライセンス数の範囲で柔軟にNEC Software Robot 
Solutionを利用することが可能です

NEC Software Robot 
Solutionマネージャ

NEC Software Robot Solution

利用中 残り1台であればどの端末でも利用可能

端末1
(通常版)

端末2
(通常版)

端末3
(通常版)

端末4
(通常版)

端末5
(通常版)
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フローティングライセンス活用シーン①

自動化対象の業務を期間や時間帯が分かれている場合

フローティングライセンス

例. ５業務を自動化する場合

フローティングライセンス：
ライセンス数：1本

マネージャライセンス：
ライセンス数：1本

スタンドアロンライセンス

例. ５業務を自動化する場合

通常ライセンス：
ライセンス数：5本

A業務(月末)
マネージャ

B業務(月初)

C業務(平日) E業務(夜間)

複数業務を自動化する場合に、期間ごと（月、週、曜日など）や
時間帯で自動化対象の業務時間が分かれている場合は
フローティングライセンスを利用することで価格を抑えることができます

D業務(休日)

最大同時稼働数の
ライセンスでＯＫ！
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フローティングライセンス活用シーン②

可用性を向上させる構成の場合

マネージャ

A業務

C業務

自動化を行うシステムが稼働系、待機系に分かれている場合は、
稼働系／待機系の両方にスタンドアロンライセンスの登録が必要ですが、
フローティングライセンスを利用することで、ライセンス数を抑えることができます

B業務

稼働系 待機系

稼働系 待機系

稼働系 待機系

待機系のライセンス登録不要！

故障による切替え後も使える！

スタンドアロンライセンス

例. ３業務を自動化する場合

通常ライセンス：
ライセンス数：6本

フローティングライセンス

例. ３業務を自動化する場合

フローティングライセンス：
ライセンス数：3本

マネージャライセンス：
ライセンス数：1本
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フローティングライセンス活用シーン③

業務に必須のソフトウェアが端末に閉じている場合

マネージャ

業務上の都合により、業務に必須のソフトウェアが特定端末にしかインストールされていない
場合、また該当の端末が物理的に離れた場所にある場合、フローティングライセンスを利用
することで、日時の調整のみで、どこでもロボットの作成・実行が行えます。

どこからでも
使えます！

福岡工場

広島工場

札幌工場

スタンドアロンライセンス

例. ３業務を自動化する場合

通常ライセンス：
ライセンス数：3本

フローティングライセンス

例. ３業務を自動化する場合

フローティングライセンス：
ライセンス数：1本

マネージャライセンス：
ライセンス数：1本
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スクリプトの版管理機能

マネージャに登録したロボットを履歴管理する機能を追加しました
いつでも前バージョンのロボットに変更・実行したり、
ロボットをダウンロードしたりすることが可能です

ロボットを
ダウンロード

配信する
ロボットの変更



ライセンス体系
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NEC Software Robot Solution マネージャ ライセンス体系

本製品は、インストールする台数分のライセンスが必要です
買取ライセンスと期間ライセンスをご用意しております

※1 I 配信とは、製品媒体をインターネットからダウンロードいただくサービスです。 https://idpsv.wsrs.m-dmz1.nec.co.jp/dlservice/

※2 サポートパックの詳細は右記をご参照ください。 https://www.support.nec.co.jp/View.aspx?id=3030100026

サポートサービスの詳細は右記をご参照ください。https://www.support.nec.co.jp/View.aspx?id=3030100025

No. 型 番 製 品 名

買取ライセンス（I配信 ※1）

1 UL1289-H00B-I NEC Software Robot Solution マネージャ v1.0(1年間保守つき)

サポートパック ※2（I 配信）

2 ULH1S-1289005-I PPSupportPack(NEC Software Robot Solution マネージャ)

期間ライセンス（I配信）

3 UL1289-H00D-I NEC Software Robot Solution マネージャ v1.0 1ヶ月ライセンス

4 UL1289-H01D-I NEC Software Robot Solution マネージャ v1.0 3ヶ月ライセンス

5 UL1289-H02D-I NEC Software Robot Solution マネージャ v1.0 6ヶ月ライセンス

6 UL1289-H03D-I NEC Software Robot Solution マネージャ v1.0 12ヶ月ライセンス

https://www.support.nec.co.jp/View.aspx?id=3030100026
http://www.support.nec.co.jp/View.aspx?isIntra=0&id=3030100025&isPreview=0
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【参考】NEC Software Robot Solution 通常版 フローティングライセンス体系

端末を固定せずにご利用になれる通常版のライセンスです
フローティングライセンス機能を利用する場合、
以下に記載のフローティングライセンスの購入が別途必要となります

No. 型 番 製 品 名

期間ライセンス（I配信 ※1）

1 UL1289-H03M-I NEC Software Robot Solution v1.0 1ヶ月フローティングライセンス ※2 (1ヶ月保守つき)

2 UL1289-H00M-I NEC Software Robot Solution v1.0 3ヶ月フローティングライセンス ※2 (3ヶ月保守つき)

3 UL1289-H01M-I NEC Software Robot Solution v1.0 6ヶ月フローティングライセンス ※2 (6ヶ月保守つき)

4 UL1289-H02M-I NEC Software Robot Solution v1.0 12ヶ月フローティングライセンス ※2 (12ヶ月保守つき)

※1 I 配信とは、製品媒体をインターネットからダウンロードいただくサービスです。https://idpsv.wsrs.m-dmz1.nec.co.jp/dlservice/

※2 フローティングライセンスご利用時の注意事項

・フローティングライセンス体系には買取ライセンスはありません

・ 既存の通常版ライセンスからの移行はできません

・ 通常版フローティングライセンスをご利用になる場合、別途マネージャの購入が必須となります
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No. 型 番 製 品 名

期間ライセンス（I配信 ※1）

1 UL1289-H03N-I NEC Software Robot Solution v1.0 実行専用 1ヶ月フローティングライセンス ※2 (1ヶ月保守つき)

2 UL1289-H00N-I NEC Software Robot Solution v1.0 実行専用 3ヶ月フローティングライセンス ※2 (3ヶ月保守つき)

3 UL1289-H01N-I NEC Software Robot Solution v1.0 実行専用 6ヶ月フローティングライセンス ※2 (6ヶ月保守つき)

4 UL1289-H02N-I
NEC Software Robot Solution v1.0 実行専用 12ヶ月フローティングライセンス ※2 (12ヶ月保守つ
き)

端末を固定せずにご利用になれる実行専用版のライセンスです
フローティングライセンス機能を利用する場合、
以下に記載のフローティングライセンスの購入が別途必要となります

【参考】NEC Software Robot Solution 実行専用版 フローティングライセンス体系

実行専用版ライセンスを購入いただくことで、「実行専用版(調整機能付き)」「実行専用版(調整機能なし)」を選択しご使用いただけます

※1 I 配信とは、製品媒体をインターネットからダウンロードいただくサービスです。https://idpsv.wsrs.m-dmz1.nec.co.jp/dlservice/

※2 フローティングライセンスご利用時の注意事項

・フローティングライセンス体系には買取ライセンスはありません

・ 既存の実行専用版ライセンスからの移行はできません

・ 実行専用版フローティングライセンスをご利用になる場合、別途マネージャの購入が必須となります

https://idpsv.wsrs.m-dmz1.nec.co.jp/dlservice/


動作環境
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動作環境

サポート対象 サポート内容

対応OS
Microsoft Windows 8.1, 10（64bit)

Microsoft Windows Server 2012R2, 2016

CPU
2.40GHz 以上のプロセッサ推奨

※ 管理対象クライアントは、1Coreあたり50台以下を目安としてください

メモリ 4GB 以上を推奨

HDD 20GB 以上の空き容量を推奨

必須ソフトウェア
Java 8(JRE 1.8) 以上

※ ツール内に同梱しています。

管理対象クライアント
バージョン

NEC Software Robot Solution v1.2.2.1以降（v1.3.1.1以降推奨）

※ マネージャと管理対象クライアント間で、タイムゾーンが同じであることが前提です
※ NEC Software Robot Solution v1.3.0.0未満のバージョンでは

フローティングライセンスはご利用になれません



付録
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マネージャのご利用期間について

▍マネージャの「期間ライセンス」をご購入いただいた場合、
ライセンスキーの有効期限は

“納品通知メール”が送信された日の翌月1日を基準に算出 されます。
※“納品通知メール”が送信された日が月初日の場合は当月１日が基準となります。

（例）「3ヶ月ライセンス」を購入し、9月15日に“納品通知メール”が送信された場合

“納品通知メール”が9月に送信されたので、翌月10月1日を基準とし、
3ヶ月後の 12月31日まで利用可能なライセンスキー が発行されます。

※ 月額ライセンスを追加購入して継続してご利用いただく場合、
追加購入いただくライセンスの有効期限は、
ご利用中のライセンスの有効期限の翌月1日を基準に算出されます。

9/1 10/1 11/1 12/1 1/1

9/15に“納品通知メール”を受信
その日の内に申請

5営業日以内に
ライセンスキー発行

製品ご利用可能期間

ライセンスキーはお手元に届いた日からご利用可能です。
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▍フローティングライセンスのライセンスキーの有効期限は、
“納品通知メール”が送信された日の翌月1日を基準に算出 されます。
※“納品通知メール”が送信された日が月初日の場合は当月１日が基準となります。

▍利用開始日より前でも、このライセンスの適用は可能です。

（例）「3ヶ月ライセンス」を購入し、9月15日に“納品通知メール”が送信された場合
“納品通知メール”が9月に送信されたので、翌月10月1日を基準とし、
3ヶ月後の 12月31日まで利用可能なライセンスキー が発行されます。

※ 月額ライセンスを追加購入して継続してご利用いただく場合、
追加購入いただくライセンスの有効期限は、
ご利用中のライセンスの有効期限の翌月1日を基準に算出されます。

9/1 10/1 11/1 12/1 1/1

9/15に“納品通知メール”を受信
その日の内に申請

5営業日以内に
ライセンスキー発行

&
ライセンスキー適用

製品ご利用可能期間

「フローティングライセンス」は、
”納品通知メール”が送信された日の翌月1日から
利用可能となります。

利用できません

フローティングライセンスのご利用期間について
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マネージャのオンライン認証

▌ NEC Software Robot Solution マネージャを1ヶ月より長く利用する場合、1ヶ月に１度、オンライン認証が必要です
（1ヶ月以内の場合は不要）。

▌ 認証期間、期限は NEC Software Robot Solution マネージャ製品規定の利用開始日を基準に計算されます。

▌ 認証期限が過ぎてしまうと全てのNEC Software Robot Solution Agentが自動停止します。

▌ 認証期間までにオンライン認証が実施できなかった場合、オンライン認証を実施してから手動でNEC Software Robot 
Solution Agentを起動させてください。

*1 “納品通知メール”が送信された日の翌月1日を基準

利用開始*1

認証期間

1ヶ月ライセンス

認証期間

認証期限 認証期限

オンライン
認証不要

1ヶ月ごとに
オンライン
認証必要

2/1 3/1 4/1 5/1

3ヶ月ライセンス

認証期限の1週間前から
認証期限までにオンライン認証が必要

ライセンスが切れる3ヶ月目は
オンライン認証は不要です
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無償トライアル（1ヶ月間試用）のご案内

NEC Software Robot Solution マネージャを1ヶ月間、無償でお試しいただけます

無償トライアルをご希望の場合は

担当営業へお申し付けください

担当営業より

・無償トライアル(1ヶ月間)用ライセンスキー

・インストール媒体

・スタートアップガイド をご送付いたします

※ 無償トライアルの期間は1ヶ月です。
1ヶ月以上ご利用いただく場合は、期間ライセンス（有償）をご検討ください。

▌有償版と機能に相違はありません。全ての機能をお試しいただけます

▌フローティングライセンスのトライアルをご希望の場合、マネージャのトライアルライセン
スと合わせてフローティング用のトライアルライセンスも必要となります
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マネージャ利用時の構成について（例）

Robot Solution
データベース *1

NEC Robot 
Solution
マネージャ

NEC Robot 
Solution
Agent

NEC Robot 
Solution

NEC Robot 
Solution
Agent

NEC Robot 
Solution

実行指示

実行指示

実行結果、
端末情報送信

実行

実行

マネージャPC

クライアントPC(実行)

クライアントPC(実行)

ロボット
実行指示

実行結果、
端末情報取得

マネージャ使用の際は、マネージャ、データベース、エージェントをインストール
していただきます 操作対象の端末ごとにエージェントのインストールが必要です

マネージャ、データベース、エージェントはそれぞれインストーラ
を用意しています。インストーラを実行していただくだけで、
煩雑な設定はありません。

*1 データベースは、PostgreSQLとなります。また、データベースはマネージャと別端末でも構いません。




