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本文書で指定したソフトウェアコンポーネントおよびソフトウェア（バージョンを含む）の組み合わせは、オラクルサポートサービスの対象外とします

1. Oracle データベース製品

製品名 サポート対象外コンポーネントまたは組み合わせ
JServer Enterprise Edition
Workflow Enterprise Edition
SQLDeveloper Data Modeler
Visual Information retrieval
Advanced Backup & Recovery
MPI
Enterprise Backup Utility
Oracle Cloud File System
Oracle Gateway for ODBC
JServer Enterprise Edition
Workflow Enterprise Edition
SQLDeveloper Data Modeler
Oracle Gateway for ODBC
JServer Enterprise Edition
Workflow Enterprise Edition
SQLDeveloper Data Modeler
Oracle Gateway for ODBC
JServer Enterprise Edition
Workflow Enterprise Edition
SQLDeveloper Data Modeler
Oracle Gateway for ODBC

製品名 サポート対象外コンポーネントまたは組み合わせ
Management Connectors
Remedy Help Desk
Microsoft Operations Manager 2005
HP ServiceCenter/HP Service Manager
HP OpenView Operations
IBM Tivoli Enterprise Console
Microsoft System Center Operations Manager
CA Service Desk
Configuration Management Pack for Oracle Database
Provisioning and Patch Automation Pack for Database

製品名 サポート対象外コンポーネントまたは組み合わせ
Oracle TopLink and Application Development Framework Fusion Middleware製品サポート対象リスト参照
WebLogic Server Standard Edition Fusion Middleware製品サポート対象リスト参照
WebLogic Server Enterprise Edition Fusion Middleware製品サポート対象リスト参照
WebLogic Suite Fusion Middleware製品サポート対象リスト参照
製品名 サポート対象外コンポーネントまたは組み合わせ
Oracle Web Tier Fusion Middleware製品サポート対象リスト参照
Oracle Internet Application Server Standard Edition One Fusion Middleware製品サポート対象リスト参照
Oracle Internet Application Server Standard Edition Fusion Middleware製品サポート対象リスト参照
Oracle Internet Application Server Enterprise Edition Fusion Middleware製品サポート対象リスト参照
Coherence Standard Edition One Fusion Middleware製品サポート対象リスト参照
Coherence Standard Edition Fusion Middleware製品サポート対象リスト参照
Coherence Enterprise Edition Fusion Middleware製品サポート対象リスト参照
Coherence Grid Edition Fusion Middleware製品サポート対象リスト参照
Oracle Stream Explorer Fusion Middleware製品サポート対象リスト参照

製品名 サポート対象外コンポーネントまたは組み合わせ
Unified Business Process Management Suite Fusion Middleware製品サポート対象リスト参照

製品名 サポート対象外コンポーネントまたは組み合わせ
WebLogic Server Management Pack Enterprise Edition Fusion Middleware製品サポート対象リスト参照
製品名 サポート対象外コンポーネントまたは組み合わせ
Oracle SOA Management Pack Enterprise Edition Fusion Middleware製品サポート対象リスト参照
Cloud Management Pack for Oracle Fusion Middleware Fusion Middleware製品サポート対象リスト参照

製品名 サポート対象外コンポーネントまたは組み合わせ
Oracle Business Intelligence Foundation Suite Essbase Analytics Link for Hyperion Financial Management

製品名 サポート対象外コンポーネントまたは組み合わせ
Oracle Business Intelligence Reporting and Publishing Option Hyperion SQR Production Reporting

製品名 サポート対象外コンポーネントまたは組み合わせ
Java SE Advanced Desktop 問い合わせ対応不可、パッチ提供のみ
Java SE Advanced Fusion Middleware製品サポート対象リスト参照
Java SE Suite Fusion Middleware製品サポート対象リスト参照

2.2.1 Business Intelligence

2.2.2 Business Intelligence Server Enterprise Edition

2.3 Java Platform Products

2.1.3 Application Server Enterprise Management

オラクルサポートサービス対象外コンポーネント・組み合わせ

1.1 Oracle Database

Oracle Database Enterprise Edition

Oracle Database Standard Edition

Oracle Standard Edition One

1.2 Oracle Database Enterprise Edition対応オプション

Oracle Diagnostics Pack

Oracle Database Lifecycle Management Pack

2.Oracle Fusion Middleware 製品
2.1.1 Application Server Products

2.1.2 WebLogic Suite Options

Oracle Database Standard Edition 2
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