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NEC 2025中期経営計画を踏まえた体制

コアDX・社内DX・社会DXを経営の中核に設定

2021年4月にDX推進体制を強化

[制度] [プロセス・組織] [IT]＋[データ・人] 改革

CDO/
事業役員

CFO/CTO CHRO CSCO CMO CLCO CIO/CISO

[コンサル起点ビジネス] [共通基盤] [新事業機会]

コーポレート･
トランスフォー
メーション
(社内のDX)

コアDX
(お客様のDX)

フラッグシップ
プロジェクト

(社会のDX)
※1 デジタルビジネスプラットフォームユニット

CEO

※3 システムプラットフォームユニット※2 デジタルサービス＆エンジニアリングユニット

Transformation Office 社内変革プロジェクト推進

CDO(Chief Digital Officer） ICT事業トランスフォーメーション統括

DBP DSE システムPF
※1 ※2 ※3 

製品・サービス部門 アカウント部門

社会公共 社会基盤
ネットワーク
サービス

エンター
プライズ

クロス
インダストリー
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2025中期経営計画（コアDX）

個別最適から全体最適へコアDX事業（1,410億→5,700億）を梃にベース事業の変革

国内IT事業の営業利益率8%から13%に改善（2020年度→2025年度）

※1 顧客の課題解決に必要な製品サービス構成、全体の価格、契約、デリバリや運用保守等の役務、提案方法などを定型化
※4 End to End※2 Data Center（データセンタ） ※3 on-premises

コンサルからデリバリーまで一貫したアプローチで

提供価値拡大1

2 ICT共通基盤技術とオファリング

による売上総利益改善と価格戦略

※1

新たな事業機会 (社会/企業改革)
技術/政策連動/E2E の実装力を活かしDX領域拡大

※44

ハイブリッドIT（クラウド/DC /オンプレ ）

アライアンスや自社製最適化により競争力強化3
※2 ※3

コアDX



1. 計数目標
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国内IT事業の売上収益・利益率（現状）

30,00029,940

NEC売上収益に占める
国内IT事業

売上収益

2020年度
国内IT事業BU別売上収益

2020年度
機種別売上収益

2021年度
予定

2020年度
実績

9.0%調整後
営業利益率

8.4%

国内IT事業

13,300 13,500

8% 9%

DSE/
DBP

ネットワーク
サービス

SI

製品等

サービス

保守
売上収益

（億円）

DSE/
DBP

ネットワーク
サービス

エンター
プライズ

社会公共

社会基盤
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コアDX事業目標

新たな収益源と定める３領域で４倍強の成長を目指す

• クラウド、AI、生体、サイバーセキュリティ
（全社横軸機能としてDX商材、サービス事業基盤整備）

• Digital IDを活用したイネーブラ事業、サービスPF事業展開

• コンサル起点でのビジネス変革、サービス型事業シフト
（SAP Collabo with ABeamコンサルティング）

• コンサル/SIサービス/BPOのサービス企画・開発
/デジタル化とデータドリブン型の価値創出

• 都市交通高度化によるモビリティサービス基盤提供、
スーパーシティ事業への拡大

コアDXの売上目標
-中期経営計画として公表-

1,410

5,700

-2%

新事業機会

コンサル起点
ビジネス

共通基盤
（ハイブリッドIT）

売上収益

調整後営業利益率 13%

2025年度2021年度

-3%

1,800

2,800

900

2,000

730

1,050

460
2020年度

950

（億円）
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35,000

8.6%29,940

6.0%

総売上に占める国内IT事業の目標

売上収益

30,000

5.2%

（億円）

2025年度2021年度2020年度

13,300

8%

13,500

9%

16,000

12.5%

国内IT事業

国内IT事業トランスフォーム目標

コアDXを中心とした成長事業領域での売上拡大・収益性向上を目指す

2025年度2021年度2020年度

国内IT事業における成長事業・ベース事業

調整後
営業利益率

コンサル起点
ビジネス

共通基盤

16,000

13,300 13,500売上収益

9.7%

-3%
-2%

10.4%

ベース事業

調整後
営業利益率

成長事業

国内IT事業

調整後
営業利益率

（億円）

11,890 10,300売上収益 11,700

売上収益

調整後営業利益率

13%

12%



2. 施策
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コンサルティング起点ビジネス
中計目標１ コンサルからデリバリーまで一貫したアプローチ

共通基盤
中計目標２ ICT共通基盤技術とオファリング

中計目標３ ハイブリッドIT（クラウド/データセンター/オンプレ）

新たな事業機会
中計目標４ 新たな事業機会 (社会/企業改革)

SIモデル変革によるベース事業の収益性改善

DX人材育成＆獲得
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コンサル起点ビジネスへの取り組み

デジタルサービス&エンジニアリングユニットを新設し

コンサルティングを起点としたITサービス事業への変革を推進

デジタルサービス&エンジニアリングユニット

NECソリューションイノベータ
日本電気通信システム 他

価値創出に向けた連携・レバレッジ最大化

技術力 大規模SI力 保守・BPO力

• 上流フェーズからの共同提案
• SAP領域の構築に特化した専門チームを立ち上げ

取り組みの具体例

ABeam Consulting

デジタル変革の上流アセット
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コンサル起点ビジネスのケイパビリティ

ABeamとNECが持つ「End to Endの事業遂行能力とリソース」を結合・相互補完し

さらなる事業拡大を図る

ビジネス
プロセス

・
ケイパ
ビリティ

戦略コンサルタント
（オーガナイザー）

データ
サイエンティスト

デザイナー テクノロジスト エンジニア

NECグループの End to End の事業遂行力、実装を支える豊富な人材

保守・施設要員

約2,600名

ABeamのコンサルティング力（Strategy・Industry・Process・Technology）

国内約5,000名 海外約1,000名

DX戦略コンサルタント

約200名

ITコンサルタント・SE

約20,000名

国内パートナー

約25,000名

テクノロジーデザイン - インプリメント - 運用コンサル - 全体デザイン - デジタル化領域設定

コンサルティング力 コンサルタント育成力
技術力 大規模SI力 保守・BPO力
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ビジネス拡大計画

基幹システムを中心とした領域拡大

デジタル活用によるDPI（Digital Process Innovation）により計画達成を目指す

Digital Process 
Innovation

人の動きの最適化（業務プロセス改革）

モノの動き・状態の最適化（デジタル活用）

発生するデータに基づく新たな最適化・効率化（データ活用）

周辺領域の刷新
基幹システムの
刷新/領域拡大

LOB/Edge領域の刷新ERP領域の刷新
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コンサルティング起点ビジネス
中計目標１ コンサルからデリバリーまで一貫したアプローチ

共通基盤
中計目標２ ICT共通基盤技術とオファリング

中計目標３ ハイブリッドIT（クラウド/データセンター/オンプレ）

新たな事業機会
中計目標４ 新たな事業機会 (社会/企業改革)

SIモデル変革によるベース事業の収益性改善

DX人材育成＆獲得
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NEC Digital Platform

ITとネットワークのコアアセットをグローバル共通デジタルプラットフォームに集約・拡張

パートナーシップによりグローバル市場へ展開強化

Edge

SaaS

Cloud

Connectivity

Infra-
structure
(IaaS)

Network

Platform
(PaaS)

Edge

ID Management/Authentication/Identification

API/App Framework/Service Compose

Data Processing

Data AnalyticsDataStore PlatformActuation

運用運営

Wi-Fi LPWA 5G

AIエッジ MEC IoT 専用端末（POS/ATMなど）

AWS Azure Oracle CloudNEC Cloud IaaS

オファリングSuite/オファリング
セキュリティ

Operation Security

NIST No.1※

※ 米国国立標準技術研究所(NIST)ベンチマーク(FRVT2021 Ongoing) 
NISTによる評価結果は米国政府による特定の製品、サービス、企業を推奨するものではありません
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NEC Digital Workplaceの提供

NEC Digital Platformを活用したDX共通オファリング

※1 Virtual Private Network ※2 Software-Defined WAN

ユーザ リモートアクセス シンクラ基盤 クラウドサービス

Internet

クラウドサービスへの直接接続

DNS

セキュリティ情報・イベント管理

一元監視

コラボレーション基盤SD-WAN  /SDP

クラウド
認証基盤

クラウド
Proxy

クラウドサービス
アクセス制御

クラウドサービス

Box Slack

Zoom
Sales
force

Concur
Microsoft 

365

ワークスタイル

在宅

社内

外出先

会社支給端末

リモート
アクセス

モバイル
デバイス
管理

個人端末

自宅PC
シンクラ化

接続用
ソフトウェア

社内ネットワーク

仮想
デスクトップ

モバイル端末用
VPN

客先／外出先用
VPN

テレワーク用
VPN

NEC Cloud
DaaS

接続機器監視

10
万人

セキュリティ
オペレーション
センター ログ監視 調査分析 脅威対応

※1

※2
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顧客

Transformation Officeの取り組みであるERP領域をDX共通オファリングとして整備

基幹業務システム

デジタルサービスデベロップメント

タレント
マネジメント

ブランド＆
マーケティング

ナレッジ
マネジメント

オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

サ
ー
ビ
ス
イ
ン
テ
グ
レ
ー
シ
ョ
ン

サイバーセキュリティ

データマネジメント＆インサイト
データ

加工・分析・最適化
データ統合

非構造データ
管理・蓄積

データ管理・蓄積
（マスタ・トラン）

デジタルアーキテクチャマネジメントプラットフォーム

アイディ
エーション

基盤 Digitalサービス開発基盤

New Digital Services デジタル
経営管理

デジタルコアプロセス
R&D・設計

開発
SCM

計画・調達
生産・サービス 営業・販売 会計

従業員エクスペリエンス＆エンゲージメント
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Microsoft

Amazon Web Services
(AWS)

ハイパースケーラーとの協業を加速

ハイブリッドITの競争力強化

NECのAzureおよびAWS技術者を育成･大幅増強させ デリバリー体制を強化

両社との連携レバレッジを効かせ更なる事業拡大を図る

• 日本初のコーポレートレベルの戦略的協業を米国AWSと
締結・強化

• 世界トップレベルの品質を官公庁含む日本のお客様にも
最適な形でご提供

2021年9月8日プレスリリース

2021年7月13日プレスリリース

• 40年の協業を基にした戦略的パートナーシップの拡大

• NEC自身のDXの実践・知見を基にお客様のDX推進を
強力にご支援
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コンサルティング起点ビジネス
中計目標１ コンサルからデリバリーまで一貫したアプローチ

共通基盤
中計目標２ ICT共通基盤技術とオファリング

中計目標３ ハイブリッドIT（クラウド/データセンター/オンプレ）

新たな事業機会
中計目標４ 新たな事業機会 (社会/企業改革)

SIモデル変革によるベース事業の収益性改善

DX人材育成＆獲得
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スーパーシティ構想に向けた取り組み

世界に誇れる「地域らしい」まちの進化に向けた３つの施策を推進

※ 7月12日 スーパーシティ事業 オンライン記者会見
※ 9月9日 コアDX オンライン記者会見

スマートシティ13自治体
スーパーシティ17自治体
DXを支援

世界に誇れる「地域らしい」街の進化を支える

グローバル標準の都市OS基盤（FIWARE）に

よるデータ利活用

街のDXにむけた取り組み
DXオファリング【事例】

住民を中心とした

共創プロセス

2
効果検証に基づく

都市経営サービス

1

経済基盤の活性化
住む人・集まる人の

QOL向上

暮らしに寄り添う

分野間データ利活用

3

地域特有課題の解決
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コンサルティング起点ビジネス
中計目標１ コンサルからデリバリーまで一貫したアプローチ

共通基盤
中計目標２ ICT共通基盤技術とオファリング

中計目標３ ハイブリッドIT（クラウド/データセンター/オンプレ）

新たな事業機会
中計目標４ 新たな事業機会 (社会/企業改革)

SIモデル変革によるベース事業の収益性改善

DX人材育成＆獲得
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価値提供 ：価値による値付による提供

高付加価値支援：付加価値の高いスキルによるユーザーIT支援

SIモデル変革の方向性

※1 SE*稼働工数(人月)をベースに値付けをして対価をいただくSI（System Integration) ※2 Platform

コンサルティング

従来
将来

工数SI工数提供

高付加価値支援 アジャイル/ データサイエンティスト/ 
セキュリティ/ アーキテクト

コンサルティング

工数SI ※1 

※3 Software as a Service
※5 モデル化SI：SIノウハウを形式知化(テンプレート・ツール等)し組み合わせて行うSI

※4 Package

売上・収益性UP!

工数提供(人月単価)によるビジネスを変革

価値提供

アプリケーションPF
( SaaS     / PKG     ) 

モデル化SI

※2 

※3 ※4 

※5 

高付加価値支援

工数提供

リソース
シフト
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DXオファリングとSIモデル変革の関係

コンサルティングを起点とした課題解決をDXオファリングにより素早く実現

コンサルティング

高付加価値支援

アジャイル

データサイエンティスト

セキュリティ

アーキテクト

DXオファリング

モデル化SI

アプリケーションPF

共通基盤

フェーズ１：コンサルにより課題抽出

フェーズ２：DXオファリングによるインプリと高付加価値支援
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DXオファリングメニュー

イノベーション創造

お客様接点改革

業務変革

人材・組織

DXの目的

2021年9月改訂

DX基盤整備

ビ
ジ
ネ
ス

テ
ク
ノ

ロ
ジ
ー

組
織

人
材

業種別DXオファリング業種共通DXオファリング

新市場・事業機会の創出

デジタルシフトを支える
組織・人材

顧客体験の変革

サプライチェーンの変革

業務のオートメーション化

働き方改革/新しい働き方

デジタルトラストの構築

D
X

戦
略
・
構
想
策
定
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ

AI&データ活用

クラウドサービス

セキュリティ

生体認証・映像分析 モダナイゼーション

ネットワーク
DXを支える
テクノロジー

まちの安全・防災 デジタルヘルスケア

デジタルガバメント スマートシティ
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コンサルティング起点ビジネス
中計目標１ コンサルからデリバリーまで一貫したアプローチ

共通基盤
中計目標２ ICT共通基盤技術とオファリング

中計目標３ ハイブリッドIT（クラウド/データセンター/オンプレ）

新たな事業機会
中計目標４ 新たな事業機会 (社会/企業改革)

SIモデル変革によるベース事業の収益性改善

DX人材育成＆獲得
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テクノロジー

思考 /
行動様式

デジタル
テクノロジー

CX/UX
マインドセット

社会課題 / 
人間中心

未来創造
意志共鳴

技術スキル強化施策を継続し案件の進展に合わせたスキルシフトを実施

思考・行動様式プログラムを営業にも展開予定

DX人材育成プログラム（思考・行動様式 / デジタルテクノロジー）

※1 Customer Experience / User Experience ※2 Self Transformation And Reform based on System Design and Management ※3 Future Creation Design

DX Organizer Program

戦略コンサルタントなどが行うDX構想企画・策定プロセス
を学習・体験することで、課題探求して構想を作る思考・
行動様式を学ぶ

Project Based Learning by STARS

社会価値を創造・実装し続ける人材の育成を目的に、自分の
意志・想いを起点に進める新しい価値発揮のしかたを学ぶ

※１

※2

2021年度研修受講

目標18,000人

• 研修
生体認証・映像分析技術 基礎/応用

• 自己学習環境（砂場）

• OJT

生体認証・映像分析セキュリティ

• 研修

• 自己学習環境（砂場）
コンテナプラットフォーム

• OJT
クラウドSE育成プログラム

クラウド

• 研修

• 自己学習環境（砂場）

• OJT（道場）

• コンテスト
NEC Analytics Challenge Cup

• アイデアソン

• コミュニティ

AI（NECアカデミー for AI）

• 研修
アジャイル開発など

• 自己学習環境（砂場）
DevOpsなど

• OJT（実践支援）

• 実践ラボ

SI・Service Frame Work

• 研修
Linux/Kubernetesなど

• 自己学習環境（砂場）

OSS(Open Source Software)

• 研修
NECのデザイン思考フレームワーク
を用いたサービスデザイントレーニング

• OJT（実践支援）

デザイン思考(NECアカデミーfor FCD)
※4

(NECグループ)

• 研修

• 自己学習環境（砂場）
NECサイバーセキュリティ訓練場演習

• OJT

• コンテスト
NECサイバーセキュリティ
競技場演習
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DX事業拡大に合わせコンサルタント/データサイエンティスト/サイバーセキュリティ人材

などのスキルアップ施策を継続強化していく

DX人材育成・獲得の継続強化

デジタル人材

2025年度

10,000名

コンサルタント

サービスデザイナー

アーキテクト

ビジネスデザイナー

アジャイルエンジニア

データサイエンティスト

クラウド系人材

生体認証・映像分析人材

サイバーセキュリティ人材

5,000名

2020年度



3. まとめ
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コンサルからデリバリーまで一貫したアプローチ / ICT共通基盤技術とオファリング

ハイブリッドIT（クラウド/DC /オンプレ） / 新たな事業機会（社会/企業改革）

まとめ

コアDXを梃にベース事業の収益性を改善し国内IT事業全体の成長を実現

コアDX事業

SIモデル変革によるベース事業の収益性改善

国内IT事業

DX人材育成

5,700億円（13%）
1,410 億円（-3%）

2025年度

2020年度

売上収益（調整後営業利益率）

1.6兆円（12.5%）
1.33 兆円（8%）

2025年度

2020年度

売上収益（調整後営業利益率）

コンサル起点ビジネス
950億円

2,000億円

共通基盤（ハイブリッドIT）
460億円

2,800億円

新事業機会
-

900億円
2020年度

2025年度

＜売上収益内訳＞

2020年度

2025年度

11,890億円（10%）

10,300億円（12%）




