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別紙1：メール無害化機能の強化

添付ファイルをイントラネットに配送可能な2種類のオプション機能を提供
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添付ファイルをPDF変換
してから配送

添付ファイルのマクロ削除等

添付ファイルを
オリジナルフォーマット
形式のまま配送

添付ファイルのPDF自動変換

ファイル無害化サーバ連携

▌ WordやExcel、PowerPoint
などの添付ファイルを自動で
PDFファイルに変換してか
ら、イントラネット上のメー
ルサーバに配送

▌ 複数ファイルがZIP圧縮され
ている場合においても、PDF
ファイルに変換可能

▌ ファイル無害化サーバ File 
Sanitization Serverとの連携
により、メールの添付ファイ
ルに対してマクロ削除などを
実施

▌ 添付ファイルをオリジナル
フォーマットのままでメール
受信者に配送
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別紙2：milterを利用したSNS連携例

メールフィルタプラグイン（milter互換）を活用し、障害通知メール等の
内容を制限しつつセキュアにSNSに通知可能

Mission Critical Mail 監視システム

SNS連携
AP

（milter）

SNSサービス

LINE、Facebook等、
APIが公開されている

SNSサービス

メールサーバ

From: postmaster@example.com

To: operator-ml@example.com

Subject: 【警告】 XXXシステムでインシデント発生

監視システムです

監視対象のXXXシステムで接続不正事象が発生しました。

■不正接続日時：xxxx/xx/xx xx:xx:xx
■接続元端末情報：xxx.xxx.xxx.xxx

SNSサービスのAPIを利
用して開発
SNSサービスに通知する
条件・内容を設定
・特定の発信元
・タイトルのみ 等

SNSサービスの社外利用
を考慮し、通知する内容
を制限することでセキュ

リティを確保

障害通知メール


