
Backup Exec System Recovery 8.5
ドライバ対応一覧表

・本書は、Backup Exec System Recovery 8.5 にて、システムドライブの復元を行う際に必要となる
　ディスクコントローラ/ネットワークのドライバが、リカバリディスクに含まれているかの検証結果の
　一覧表となります。

・本書にて、結果が "カスタム" とされているデバイスをご利用の場合は、お客様にて「ドライバダウンロード」の
　項目よりリンクされているURLにアクセスして、Windows Server 2008 (32bit版)のドライバを
　ダウンロードし、カスタムリカバリディスクを作成してください。
　リカバリディスクの作成については、ユーザーズガイドの第３章「カスタム Symantec Recovery Disk
　 CD の作成」をご参照ください。

・本書にまだ記載されていない本体装置・オプションをご利用の場合は、お手数ですが、
　お客様にて実際にリカバリディスクからの起動を行い、デバイスにアクセスできるかどうかの
　検証を行っていただけますようお願いいたします。

・表中の "名称" は、デバイスマネージャの一覧で表示される名称です。

・検証結果の記載の意味は以下のとおりとなります。
　"OK"：デフォルトのリカバリディスクで、アクセスが可能です。
  "カスタム"：適切なドライバを使用してカスタムリカバリディスクを作成することでアクセスが可能です。
  "NG"　適切なドライバが存在せず、アクセスができません。

・最終更新日 2010/02/05

Rev.3



EXPRESS5800 シリーズ

機種 N型番 名称 検証結果 ドライバダウンロード 名称 検証結果 ドライバダウンロード

110Ge-S N8100-1465Y LSI Logic Embedded MegaRAID カスタム URL
Intel 82566DM-2 Gigabit Network
Connection

OK -

Intel PRO/1000 PL Network connection OK -
Intel 82566DM-2 Gigabit Network OK -
Intel 82566DM Gigabit Network Connection OK -
Intel PRO/1000 PL Network connection OK -

T120a-E(2C/E5502) N8100-1531
LSI Logic MegaRAID SAS 8708EM2
[N8103-116A]

OK -
Intel(R) 82576 Gigabit Dual Port Network
Connection

カスタム URL（※1）

本書にて、結果がカスタムとされているデバイスをご利用の場合は、お客様にて「ドライバダウンロード」の
項目よりリンクされているURLにアクセスして、Windows Server 2008 (32bit版)のドライバをダウンロードし、
カスタムリカバリディスクを作成してください。

Backup Exec System Recovery 8.5を購入時のままの状態でご利用の場合、
カスタムリカバリディスク作成時に「ECA3139C」のエラーが発生する場合がございます。
この場合は、最新バージョンである8.5.5へのアップデートを
行っていただけますようお願いいたします。
アップデートはインターネットに接続できる環境であれば、 LiveUpdateを用いて行うことができます。
インターネットに接続できる環境が無い場合は、弊社の営業担当者か
PP サポートにご連絡いただきアップデート媒体を入手してください。

※1 　ここでダウンロードできるモジュールは実行形式となりますが、
　　　ダブルクリックでは解凍できませんので、コマンドプロンプトを開いて
　　　ダウンロードモジュールの格納されているフォルダに移動し、
　　　以下のコマンドを実行してください。
　　　<ダウンロードしたモジュール名> /s /e /f <解凍先としたいフォルダの絶対パス>

　　　また、解凍先のフォルダには複数のドライバが存在しますが
　　　カスタムリカバリディスクへの追加が必要となるのは、
　　　e1q6032.sysとなります。

NP8100-1548P1

モデル

R110a-1 LSI Logic Embedded MegaRAID

110El LSI Logic Embedded MegaRAIDN8100-1433

補足
ディスクコントローラ ネットワーク

カスタム URL

カスタム URL
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http://www.lsi.com/storage_home/products_home/internal_raid/megaraid_sas/megaraid_sas_8208elp/index.html?locale=EN&remote=1�
http://www.lsi.com/storage_home/products_home/internal_raid/megaraid_sas/megaraid_sas_8208elp/index.html?locale=EN&remote=1�
http://www.lsi.com/storage_home/products_home/internal_raid/megaraid_sas/megaraid_sas_8208elp/index.html?locale=EN&remote=1�
http://downloadcenter.intel.com/filter_results.aspx?strTypes=all&ProductID=3024&OSFullName=Windows+Server*+2008+Standard&lang=jpn&strOSs=171&submit=Go%21#DRV�


iStorageNS シリーズ

機種 N型番 名称 検証結果 ドライバダウンロード 名称 検証結果 ドライバダウンロード

iStorage NS27P
NF8100-162
NF8100-163
NF8100-164

LSI Logic Embedded MegaRAID カスタム URL
Intel 82566DM-2 Gigabit Network
Connection

OK -

Intel PRO/1000 PL Network connection OK -
Intel 82566DM-2 Gigabit Network
Connection

OK -

iStorage NS260
NF8100-155
NF8100-156
NF8100-157

Promise Super Trak EX Series Controller OK - Broadcom NetXtreme Gigabit Ethernet OK -

iStorage NS470 NF8100-158 LSI Logic MegaRAID SAS 8708EM2 OK -
Intel PRO/1000 EB Network Connection
with I/O Acceleration

OK -

iStorage NS250

NF8100-139
NF8100-140
NF8100-152
NF8100-153
NF8100-154

Promise Super Trak EX Series Controller OK - Broadcom NetXtreme Gigabit Ethernet OK -

iStorage NS47P
NF8100-147
NF8100-148
NF8100-149

Promise Super Trak EX Series Controller OK - Intel PRO/1000 PL Network Connection OK -

Intel 82566DM-2 Gigabit Network
Connection

OK -

Intel PRO/1000 PL Network connection OK -

iStorage NS28P
NF8100-165
NF8100-166
NF8100-167

LSI Logic Embedded MegaRAID カスタム URL
Intel 82566DM-2 Gigabit Network
Connection

OK -

iStorage NS480 NF8100-145A LSI Logic MegaRAID SAS 8708EM2 OK -
Intel(R) 82576 Gigabit Dual Port Network
Connection

カスタム URL（※1）

iStorage NS24P
NF8100-136
NPF8100-136P1

Adaptec Embedded Serial ATA HostRAID NG - Intel PRO/1000 MT Network Connection OK -

iStorage NS25P
NF8100-143
NPF8100-

Adaptec Embedded Serial ATA HostRAID NG - Intel PRO/1000 MT Network Connection OK -

本書にて、結果がカスタムとされているデバイスをご利用の場合は、お客様にて「ドライバダウンロード」の
項目よりリンクされているURLにアクセスして、Windows Server 2008 (32bit版)のドライバをダウンロードし、
カスタムリカバリディスクを作成してください。

Backup Exec System Recovery 8.5を購入時のままの状態でご利用の場合、
カスタムリカバリディスク作成時に「ECA3139C」のエラーが発生する場合がございます。
この場合は、最新バージョンである8.5.5へのアップデートを
行っていただけますようお願いいたします。
アップデートはインターネットに接続できる環境であれば、 LiveUpdateを用いて行うことができます。
インターネットに接続できる環境が無い場合は、弊社の営業担当者か
PP サポートにご連絡いただきアップデート媒体を入手してください。

※1 　ここでダウンロードできるモジュールは実行形式となりますが、
　　　ダブルクリックでは解凍できませんので、コマンドプロンプトを開いて
　　　ダウンロードモジュールの格納されているフォルダに移動し、
　　　以下のコマンドを実行してください。
　　　<ダウンロードしたモジュール名> /s /e /f <解凍先としたいフォルダの絶対パス>

　　　また、解凍先のフォルダには複数のドライバが存在しますが
　　　カスタムリカバリディスクへの追加が必要となるのは、
　　　e1q6032.sysとなります。

モデル

iStorage NS49P Promise Super Trak EX SAS RAID Controller カスタム URL

iStorage NS48P
NF8100-159
NF8100-160
NF8100-161

NF8100-168
NF8100-169
NF8100-170

-

補足
ディスクコントローラ ネットワーク

OKLSI Logic MegaRAID SAS 8708EM2
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http://www.lsi.com/storage_home/products_home/internal_raid/megaraid_sas/megaraid_sas_8208elp/index.html?locale=EN&remote=1�
http://www.promise.com/support/download/download2_eng.asp?productID=197&category=all&os=100�
http://www.lsi.com/storage_home/products_home/internal_raid/megaraid_sas/megaraid_sas_8208elp/index.html?locale=EN&remote=1�
http://downloadcenter.intel.com/filter_results.aspx?strTypes=all&ProductID=3024&OSFullName=Windows+Server*+2008+Standard&lang=jpn&strOSs=171&submit=Go%21#DRV�


オプション製品

ディスクコントローラ

N型番 名称 検証結果 ドライバダウンロード 補足
N8103-117 LSI Logic MegaRAID SAS 8708EM2 OK -
N8103-103 Promise Super Trak EX Series Controller OK -

N8103-89
Promise FastTrak S150 SX4100 （tm）
Controller

カスタム URL
本ドライバについては、「SX4100 windows
driver」をダウンロードしてください。

N8103-109 Promise Super Trak EX SAS RAID Controller カスタム URL
N8103-116A LSI Logic MegaRAID SAS 8708EM2 OK -

本書にて、結果がカスタムとされているデバイスをご利用の場合は、お客様にて「ドライバダウンロード」の
項目よりリンクされているURLにアクセスして、Windows Server 2008 (32bit版)のドライバをダウンロードし、
カスタムリカバリディスクを作成してください。

Backup Exec System Recovery 8.5を購入時のままの状態でご利用の場合、
カスタムリカバリディスク作成時に「ECA3139C」のエラーが発生する場合がございます。
この場合は、最新バージョンである8.5.5へのアップデートを
行っていただけますようお願いいたします。
アップデートはインターネットに接続できる環境であれば、 LiveUpdateを用いて行うことができます。
インターネットに接続できる環境が無い場合は、弊社の営業担当者か
PP サポートにご連絡いただきアップデート媒体を入手してください。
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http://www.promise.com/support/download/download2_eng.asp?productId=141&category=driver&os=0&go=GO�
http://www.promise.com/support/download/download2_eng.asp?productID=197&category=all&os=100�
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